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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOQS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E
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. FORMA FO INFORME Y CUENTA DE COBRO

Centro Oriente E.5.E,

- sconmuro-ors. [ rsumaon | corves [ |
2023-01-21

'L DATOS GENERALES DEL CONTRATO!
MISIONAL

DIRECCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
|HOSPITAL JORGE ELIECER GAITAN

| e [NETVA
Valor Mensund: 15 3.597.312

Proceso que perteneee;

Servicio a1 que pertencee:

Unidinl 2 in que pertencce:

2023-04-20

—
MARIA MONICA DUSSAN GARCLY™

Numbre del Contrat c.e. [Fa38a00

Fechu Terminacitin inici

Fecha inicin: Yalor a coliry

VALORPAGO!

! 5 156,928 $ 1.348.270 S 416.200 9113488523 060172023

.2 £ 3,890,886 1033 2023-04-21 2023-05-20 52.36£.920 5416200 0445657719 09/02/2023

I R t5i2 |2095-05-21 |2023-06-05 $3.361.00 3416300 SITI09637 1510372023

K 3,634,784 2057 2022-06-06 2023-07-05 §3.597.312 § 416,200 0448378047 04/0472023

5 [5363.584 TG |2023-0706 2025080 $3.597.312 5 443,300 450521502 1073572003

[] -|$2.395.208 2357 2023-08-06 2023.08-20 $3.597.312 % 445,300 0451020610 130672023

7 $374.720 2687 2023-03-21 2023-03-31 $3.597.312 $ 445,300 9452378397 Q30772023

§_ [s3seran 29 2050901 [202515:30 $3.397.312 3 345,300 5453650350 TIOR3

9 T |53.597.212 3386 2023-10-01 2023-10-31 $3.597312 ) $ 445,300 455042328 11/092023

L $ 3.634.784 0 2023-11-0f 2623-11-30 §3.597312 / $ 443,300 W5640H079 18/102023
It $3.597312° $HI5300 T Q45TT27435 " 17172023 T

12 )

4VAI.0R INICIAI. ‘PACO‘ Rl.ALIZA'DOS- .

Resumen ile
conirnte

/

- o
5 1.085.760

5 36.450.606 /

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO TERAPEUTA RESPIRATORIO PARA DESARRCLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCLON DE SERVICI0S COMPLEMENTARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO

Relicinn de actividades para ¢l perimdn:

ORIENTE ES.E.
Desde:  [2023-1100

Mastnz |2023-11-30

- |[REALIZAR LAS ACTIVIZADES, PROCEBIMIENTUS DIAGNOSTICOS ¥ TERAPEUTICOS
PETERMINADOS DENTRO DEL PLAN 1] XEJQ, CON UN ALTO XIVEL CIENTIFICO, ETICO ¥
IUMAND, TE IT™NA MANERA OPORTUNA ¥ PERTINENTE, EN CORRESPONDENCIA CON LAS
)CESIDANES DE LOS PACIENTES. Y TENIENDO EN CUENTA QUE TODAS 1AS DECISIONES
Jerixic \SGF\I'R;\'IJ.\S EN LA ATENCION MEDICA, PROCURARAN EL MEJORAMIENTO DE 1A
3 EL USO RACIONAL DEL CONOCIMIENTO MEDRICO Y RE LOS

= ;{RECLRSOS DISPONIBLES

SE REALIZAN ATENCIONES A LO5 PACIERTES CON PROCEDIMIENTOA TALES COMO TOMA BE GASES)
ARTERIALES, TOMA DE MUESTRAS RESFIRATORIAS, REALIZACION DE TERAPIAS. RESPUESTA 0
INTERCONSULTAS DE ACUERDO A ORDEN MEDICA.

SE REALIZA REGISTR{+ DE FROUCEDIMIENTOS REALIZADOS EN TIPO BIE|
HISTORLA CLINICA TEREVO Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL|
APLICATIVO DINAMICA GERENCTAL

LUD DUSCAND LOS MEJORES ESTANDARES DE
IFICIENCTA. CONTINUIDAD ¥ FERTINENCIAL ENUN
SONALIZAIZA ¥ HUMANIZADA, CUMPLIENDO EL PRINCIFIO DE

AN EN ACTIVIDADES, FROCEDIMIENTOS, FROTOCOLD:
] "\TFRVE‘\CIO\FQ Y QUIAS DE ATENCION, DE ACUERDO A LOS ESTANDARES DE
THABILITACIGN ¥ ACREDITACION

BRINDAR UXA ATENCIGN E;

SE REALIZAKA LA RESI'VESTA DE INTERCONSULTAS EN LOS TIEMPMIS ESTAULECIDOS, SE PRESTARA EL:
SERVICIO A LOS PACIENTES QUE SE ENCUENTRAN LA ENTREGA DE TURNG O DE LOS QUE SE RECIBE:
LLAMAIX) 'ARA LA ATENCIGN, 5E REALIZAN ACCIONES I'ROITAS EN EL SERVICIO DE SALA ERA

SE REALIZA REUIETRO DE IMROCEDIMIERTOS REALIZADOS EN TIPO DE
HISTORIA CLINICA TEREVG Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN ElL
AFLICATIVO DINAMICA OERENCIAL, ADEMAS DE DILIGENCIAMIENTQO DE:
NASE DE SALA ERA

VICIONS ASIETENCIALES RESPETANIO AUTONOMIA INSTITUCINNAL DE LA
ION, MISION, ESTRUCTURA OROANICA REGLAMENTOS ADMINISTRATIVOS,

SUBRED, 50 VI
TECNICOS, CIERTIFICOS ¥ DISCIFLINARIOS, ACOGOIENDO Las DIRECTRICES
INSTITUCIONALES

EN LA PRESTACION DEL SERVICI} SE RESPETAN LAS DIRECTICES INSTITUCIONALES Y SE IMPLEMENTA LAl
PLATAFORMA ESTRATEQICA

REUNIONES DE CATACITACION SOURE LA PLATAFUHRMA ESTRAT

[REALIZAR LAS ACTIVIDADES SEGUN A% NECESIDADES DE LA SUNKED JANDG CUBERTURA
| EX 'TeDAS LAS UNIDADES EN DONDE SE GFERTA EL SERVICI Y SEA REQUERIDO

$E DA CONERTURA A TODOS LOS SERVICIOS, RESPUNDIENDG LLAMADOS, INTERCOSNULTAS Y

REQUERIMIENTOS

SE CIEUNTA CON UN CROROGRAMA DE  ACTIVIDADES
CONERTURA EN LOS SERVICOS ¥ TNIDADES

1AND

INFORAMAR AL FACIENTE ' 5U FAMILIA SONRE LA CONDICION CLINICA, PLAN DE MANEI),
ATENCKYN ¥ RECOMENDACIGNES DE EGRESO, CONCCER RATKY DE SATISFACCIGN
IKE LOS SERVICICS FRESTATOS ¥ RESOLVER INQUIETUDES RELACICNADAS CON EL.
ROCES0 DE ATENCION

SE BHRINDA EDUCACION Y ASESGRIA EN FROMOCIGN ¥ PREVENCION A LS CUIDADORES
ENFERMEDADES RESPIRATORIAS, MANEJO DE ONIGENG DOMICILIARIO ¥ EN CUIDADOS EX CANA

EN

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENT(OS EDUCATIVOS EN TIO DE|
INSTORIA CLINICA TEREVO Y EN DE RASE DE SALA ERA

LLEVAR REGISTRO DE LAS ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS F INTERVENCIONES, ASf COMO
MANTENER ACTUALLZADOS LOS INFORMES ESTADISTICOS DEFINIDOS PUR LA INSTITUCION
Y TODOS AQUELLAS REGISTROS NECESARIOS PARA E1 CUMPLINIENTO DE LOS PROCESOS

. 1DE COSTOS ¥ FACTURACION

HE ELAUORAN INFORMES DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES Y 5E ENTREGA A LIDER DEL
FROCESO

DILGENCIAMIENTO DE FORMATC DE FACTURACION,
INFORME MENSUAL ACTIVIDADRS

FORMATO DE

TRESPETAR 1.0S DERECIIOS DEL PACIENTE, CUMPLIR EL CODIGU DE ETICA MEDICA ¥ LAS
1DISPORICIONES LEGALES PERTINENTES PROPIAS DE LOS SERVICIOS EN DONDE SE PRESTE
LA ATERCION

CUMPLIR Y SOCIALIZAR LOS DERECHOS ¥ REDERES DE 1.0S PACIENTES

NOSE REQUIRIG

TREALIZAR ¥L SEGUIMIENTR Y CONTROL A FACIENTES EX 105 QUE SE REQUIERA KU
PARTICIPACKIN £ IMPARTIR INSTRUCCIONES AL EQUIPE DE SALUD SOBRF, LOS
APROCEDINGENTOS DRIENADOS

SEGUIMIERTO A ESTADO DE SALUL DE FACIENTES SALA ERA,

AT IR CGRCEPTOS AMEDICOS QUE SE LE REQLUERAN, REALIZAR RESURE! DE HISTORIA
N CLINICA, EPICRISIS U OTROS DOCUMENTAS ASISTEXCIALES O ADMINISTRATIVOS QUE SEAN
SOLICITAROS

SE REALIZA EVOLUCION DE TGRO PRRCERIMIENTO O TRATAMIENTO REALIZADU AL PACIENTE PARA
POSTERIOR REVISION

BASE DE REGISTRO SALA ERA CON SEGUIMIENTO A LAS & IIORAS Y 7
nlAS

E REALLZA RE4H: 0 DE PROCEDIMIENTUS REALIZADOS EN TIFO DE
HISTORIA CLINICA TEREVO Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL|
APLICATIVO OINAMICA GEREXCIAL

] \"I'L\ Ia\LI.AB DEL SIQTI'\I:\L 1. D: FQR\II\TOS LA IHSTURI.\S

'a (NFORMALDO, REPORTES DE ESTUDIOS ¥ DEMAS REGISTROS
PROPIOS DE 5U .\C’I'UAR DE ACUERDD A LO ESTADLECIRO EX LA NORMATIVIDAD VIGENTE,
.05 FROCEDIMIENTCS DE AURTORIA ¥ DEMAS BIRECTRICES RELACIONADAS CON EL
IANEIG DE HISTORIAS CLINICAS ¥ RESPALDANDO TODAS LAS ACTUACIONES REALIZADAS
Al PACIENTE. CON LA FIRMA

SE DILIGENCIA DOCUMENTC DE INSTOREY CLINICA ENFATIZANDO LA CONFIDENCIALIDAD ¥ ETICA
DURANTE EL MANER) DE ESTA

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTUS REALIZADUS EN TIMD DY
THSTORLA CLINICA TEREVG Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL|
APLICATIVO DINAMICA GERENGIAL

GARANTIZAR LA DEBITIA RESERVA DE LA INFORMACION DEL PACIENTE Y BE LOS
(|REQISTROS CLINICOS

SE PILIGENCTA DOCUMENTO DE HISTORIA CLINICA ENFATIZANDG LA CONFIDENCIALIDAD Y ETICA
DURANTE EL MANFIC DE ESTA

¥E REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS iy DE
ITTATCRIA CLINICA TERENO Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EE|
APLICATIVO DINAMICA GERENCIAL

S GARANTIZAR LA INTEORIBAD ¥ ADECUADOG FURCIONAMIENTO DE LOS EQUIFGS,

) NTON F INSTALACIONES, ASI COAIO LA UTILIZACION RACIONAL DE LOS RECURSOS
QUE LA SUNRED AFORTE Al PESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES CONTRATADAS ¥
RESFONDER POR SU REPDSICION 0 REPARACION CLANDO LOS DANCS SE QCASIONEN POR
" |NEGLIGENCTA O INADECUADA MANIPULACION DE LOS MISMUS

ADRECUADO LS DE ELEMENTUS ¥ DISPOSITIVOS MEDILOS EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES,

05|

rﬂkM.-\'l‘n DE LIMPIEZA ¥ BESINFECCION DE LUS FQUIRU
REPORTE DE SUSCESOS DE SEGURINDAD POR TECNOVIGH. AN
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JREPORTAR AL AREA DE URSOS FISICOS - ACTIVOS FIIOS DE LA SUDRED, LOS EQUIPGS EN CASO NE FORTAR EQUIMOS ATENDS A LA INSTITUCION.
| {DETROPIEDAD DEL CONTRATISTA, QUE SE RESTINE A Las ACTIVIDADES ASISTENCIALES ’

REMORYE OMURTUNG A AREA ENCARGADA

B FARTICIFAR ACTIVANENTE EX EL DESARRULLO, INIPLEMENTACKRN Y CUMPFLIMIENTO DE JLEER LOS FORSMATOS BE LA INSTITUCION, CONGCER La INSTITUCION, FLATAFORMA ESTRATEGICA

4 LAN POLITICAS INSTITUCIONALES, SISTEMA INTEORANG DE ORSTION, ACREDITACION,
* | SEGURIDAT REL PACIENTE AS ACTIVIDARES ENALARCADAS DENTRO DEL SISTE
- {OBLIGATORIU ZE OARANTIA DF CALIDAD

A TAVES DE LA PAGINA WEB ¥ ALMERA, CONSULTAS A LOS DIFERENTES
APLICATIVGS BE La INSTITUCION

EARTICIPAR EN LA PR(X?RJL\I.\CI()N DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO ANITIR A REUNIONES, CAPACITACIONES Y ACTIVIDADES DE INENESTAR

FIRMA EN FORAMATOS PE ASISTENCIA

.\RTlLIP;\R ENTA FI.;\BUR.\CI(I\'

: ACTUALIZACION, INPLEMENTACION ¥ ADBERENCIA I [PARTICIPAR EN LA ACTUALIZACION DE PROTUCOLOS DEL, ARFA DE REULABILITACION Y PARTICIPAR EN
" GL’I.\.‘; ATANUALESN, PROCEDIN

NTOS ¥ PROTOCOLOS QUE APLIQUENR AL SERVICIC ADIERENCIA A LOS MISAIOS

NORMALIZACION DE DOCUMENTOS, EVALUAUIONES DE PROTOCULOS

APDYMUA LA ENTIRAD EN LAS ACTIVIDADES QUE SE DEMANDE SEGUN REQUERIMIENTOS  |LEER LOS FORMATOS DE LA INSTITUCION, CONOCER LA INSTITUCION, PLATAFURMA ESTRATEGICA
S| INTERINSTITUCIONALES Y EXTRA INSTITUCIONALES

A TAVES DE LA PAGINA WED Y ALMERA, CONSULTAS A LOS DIFERENTES
APLICATIVIOS DE LA INSTITUCION

PARTICHAR EN LA ELABORACION DR RESPUESTAS A RECLAMACIONES Y REQUERINIENTOS [RESPONDER DE FORMA GPORTUNA QUEJAS, RECIAMOS SOLICITUDES
(QUE SE PRESENTEX EN DESARROLLG DE LA ATENCION QUE SF ORLIGA A PRESTAR A LDS
| USUARIOS O PACIENTES QUE DEMANDEN EL SERVICIC

CUANDC APLIQUE

PRESTAR EL APOYO NECESARK) PARA DAR RESPUESTA A OINECIONES INICIALES EVITANDO [MANTENER SOPORTES NECESARIUS PARA EVITAR GLOSAS, ACTUAR Y PROCEDER DE ACUERDO A& LO
A5l QUE SE OEXERE QLOSA DEFINITIVA O FROCESQS DE CONCILIACION POR PARTE DE EPS- |ESTUIMLADO POR LA INSTITUCION CON RESPUESTA OPORTUN A
S-EAPD

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDINENTOS REALIZADOS EN TIPY DE
HISTORIA CLINICA TEREVO Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN FI
APLICATIVO BINAMICA GERENCIAL

|NUTIFICAR LOS SUCESDS RE SEGURIDAD QUE SE FRESENTEN DURANTE FIL FROCESO DE DETECTAR Y ROTIFICAR EVENTUS DE SEGURIDAD
f\'l'E.)-'CION,Pa\RTIL:II'a\R EN LOS ANALISIS A LOS QUE SEA CONVOCADC L IMPLENENTAR

7|18 ACCIONES DE MEJORA DUFINIDAS PARA EEL SERVICIC

REGISTRO DE NOTIFICACION EVENTOX DE SEGURIDAD, POR WHATS AP
AFLICATIVO EX INTRANER, CORREG

ESPACIO DIRIGITIAS & LOS ESTURIANTES Yi0 FERSONAL REL SERVICIO, PARA EL
*| PESARROLLE Y FORMACION PEL RECURSO FIUMANG EN $ALUD, SI APLICA

TREPORTAR LOS EVERTOS DE NGTIFICACION OBLIGATCGRIA COX LA GPORTUNIDAD REALIZAR REPORTE OFORTUNQ DE EYENTOS DE INTERES PUDLICA APLICATIVO SIVIGILA
JESTADLECIDA EN LA NORMATIVIDAL VIGENTE .
L|AMOYAR 1AS ACTIVIDADES DE ROCENCIA DE NERVICIO N LA REV A MEDICA U OTRO APOYARLAL PERSONAL EN DESARROLLG CUN LUS DIFERENTES ROLES N SE REQUIR[O

*JINSTRUIL A LA COMUNIRAD SODRE LA PREVERNCIGN £ LAS E
SU ESPECIALIZAL

HAEDADES FROUAS DE | REALIZAR SOCTALIZACIONES PERTINENTE Al AREA

£ REALIZA REGISTHO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EX TIO BE|
HISTORIA CLINICA TEREVQ Y RESFUESTA A INTERSONSULTAS EN EL|
APMLICATIVO DINAMICA GERENCIAL

ASTSTIR A LAS KIRNARAS IE CAFACITACION, INDUCCION, KEUKIONES, COMITES ¥ ASISTIR A REUNIONES, CAPACITACIONES ¥ ACTIVIDADES DE BIENESTAR
ENTOS A LOS CUALES SEA CONVOCADD

FIRMA EN FURMATOS DE ASISTENCIA

HINFURMAR AL SUPERVISOR DEL CONTRATO CUALQUIER SOVEDAD QUE AFECTE EL, INFORMAR OPONTUNAMENTE CUALQUIER IMPREVISTO GUE SE I'R
CUMPLIMIENTD DE sUS ODLIOACIONES ACTIVIDADES

LN EL DESARNUOLLE DE LAY

INFORMACION FOR MEDIO MENSAJE O INFORME,

_{FACILITAR Lad LALURES DE SUPERVISION, EVALUACION ¥ CONTROL QUE LA SULRED, ACTUAR Y PROCEDER DE ACUERDO /4 1.0 ESTIPULARG POR LA INSTITUCION CON RESPUESTA OPORTUNA
‘|REALICE EX FORMA DIRECTA POR LA SUBBIRECCIOR DE SERVICIOS DE SALUD, LA OFICINA.

LIDAD YO A T!l_:\\’ES DE TERCEROS

AUE

NO S5E REQUIRIO

CUMPLIR OFCRTUNAMENTE LAS RECOMENDACIORES, OPORTUNIRADES DE MEIGRA, ACTAS [REALIZAR Y DAR CUMPLIMIERNTO A LOS PLAXES DE MEIGRA DE LOS ENTES INTERNOS Y EXTERNO
DE COMPROMISD Y DI SOLICITUDES DE LA SUPERVISION ¥ DE LA OFICINA DE
JFCALIzAD

CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORA

ACREINTAR INSCRIPCION EN EL RETHUS, AIIFRES Y RUAF CONTENIDAS EX EL FORMATO DE | ACTUALIZACION EN LOS APLICATIVOS REQUERILGS

ESIBAD DE PERSONAL GUE IIACE PARTE INTEGRAL NEL PRESENTE CONTRATO.

:JCONTENIDAS EXN EL FORMATO BE NECESIRAD NE PERSONAL QUE IIACE PARTE INTEGRAL
DELTRESENTE. CONTRATO

VERIFICACION INSCRIFCIINAL RETHUS

SE DESARROLLARAN LAS ACTIVIDADES EX CUALQUIERA DE LAS UNIDADES SE REALIZAN LAS ACTIVIDABES EN LA UNIDAD INDICADA PUR EL SUPEKVISOR
CORRESIPONDIENTES A LA SUDRED CENTRO ORIENTE NDE ACUERDO A LA ASIGRACION

PLANILLA BE TURNOS

REALLZADA POR EL SUFERVISOR

Observaciones:
192 FHORAS REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE
Nata; B3 deber contractuel anexar Ia ceptiticacidn el page o Selud, pension y ARL. En eave de tener contrata nueve adfuntar]

ol saporta de aliliacion al Sisteinz General de Sepuridad Social en Salud come cotizante v afifiacidn o pension., Tenienda en
cnenta que con |a implementocion de) Deerclo 1273 de 2018 ¢l paga de aportes s¢ hace de manera vencida de ncuendo con Tay

c.C 55158404

Fechay esteblevidas en ¢l Decrato 1990 de 2016, el Coneratista

Pt
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CUENTA DE COBRO No. 12 /

FECHA: 30/11/2023 /

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

CENTRO ORIENTE E.S.E.
Nit. 900.959.051-7

DEBE A:

MARIA MONICA DUSSAN GARCIA
C.C. 55.158.404 DE NEIVA

LA SUMA DE:
. —
TRES MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL TRESEIENTOS DOCE
PESOS M/CTE ($ 3597312)

Por concepto de:

— -
s Honorarios Prestacién de servicios en cumplimiento del contrato No PS 1133 /
2023, con sfiliacion a ARL RIESGO 3, correspondiente al MES DE NOVIEMBRE

DE 2023.

OBJETO: PRESTAR  SERVICIOS  PROFESIONALES COMO  TERAPEUTA
RESPIRATORIQO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E.

Cordialmente,

%m DUSSAN GARGIA

C.C. 55.158.404 DE NEIVA
Teléfono: 3014158008 Direccion: KR 56 # 151 51
No Cuenta: 74080854 CUENTA DE AHORROS BBVA COLOMBIA
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Blan de Pagas

250 reguieren cmisiones de codigos te

tat.
sucrizsetgny P

MOl o s -ladepago. Niimoso de factura”  Fecha de entision Facha de recepcidn vilertetsl dalalaclury  Estzde

10 ESIEN FATHHDE CUP CUIREGN 100 108 Thltnog U SFSDYErs 8epaciivadoy

Decurantos de slecucion gel contrate 4

Dcscﬁ.pcién o [ m::lliw.o Cargade por
‘ ' PS 1133 3023 CUEKTADE COBRO ENER0 13v 2000t | P8 11332023 CUBNTADE COBRG EfRO a1 I0moe | Compraner Cistamar
‘ S 1133 2020 GUBNTADE COBRC FERRERD 2R el S M3 2033 GUENTACE GoSRORERRERG atsneal  cemmrat Cascarge
HEd SUP YIS0 ARIGS 2p 2L SUR 12 COMPLEMENTARIDS 2p Comprass:  Duigiv  Dusle
P 4132 2000 GOMUNGAUISH SUPERISOR 255 S 1139 2022 COUUMGACICN SUPERASOR 255 Comprmder  (ummew  Cuw
" RP P 13333023 suf AP PY 1m3 2082 ! ’ Lompraacs Detiarzar

KC2 2UP ©Y 2 DI COMFLELEN TS 28-3-23 5 WC2 EUP 3 Y 2 DIR COPLELENTARIOS 26-3-23 xip Lamptanct Dealarpat
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